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A Lei n° 14.965, de 9 de setembro de 2024 - que dispde sobre as normas relativas a concursos publi-
cos -, inovou ao criar a possibilidade de atribuicdo de carater classificatério as provas de avaliagdo
psicoldgica, exame de higidez mental ou teste psicotécnico.

A referida lei assim estabelece:

Art. 9° As provas do concurso publico deverao avaliar os conhecimentos, as habilidades e,
quando for o caso, as competéncias necessarias ao desempenho das atribui¢des do cargo
ou emprego publico de modo combinado ou distribuido por diferentes etapas.

§1° As provas poderdo ser classificatérias, eliminatérias ou classificatérias e eliminatorias,
independentemente do seu tipo ou dos critérios de avaliagao.

§ 2° Sem prejuizo de outros tipos de prova previstos no edital, sdo formas validas de ava-
liagcdo:
| - de conhecimentos: provas escritas, objetivas ou dissertativas, e provas orais, que cubram

conteudos gerais ou especificos.

Il - de habilidades: elaboracdo de documentos e simulagédo de tarefas préprias do cargo ou
emprego publico, bem como testes fisicos compativeis com suas atividades.

Ill - de competéncias: avaliagdo psicoldgica, exame de higidez mental ou teste psicotécnico,
conduzido por profissional habilitado nos termos da regulamentacao especifica. (Grifos
Nossos.)

Como se observa, a norma ndo restringiu os tipos de critérios (classificatérios, eliminatérios ou classifi-
catdrios e eliminatérios) para nenhuma das hipéteses das referidas competéncias legais supradescritas.

Assim, mediante interpretacéo literal da lei, constata-se que o legislador deixou ao crivo discricionério
do administrador publico definir se a avaliacdo psicoldgica, o exame de higidez mental e o teste psico-
técnico poderao ter carater classificatorio, eliminatério ou classificatério e eliminatério.
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A controvérsia estd justamente em analisar a razoabilidade de se atribuir o critério classificatério a ava-
liagdo psicoldgica, ao exame de higidez mental e ao teste psicotécnico.

A alternativa, a nosso ver, é inviavel.

Sabe-se que os critérios eliminatoérios e classificatorios sdo fundamentais nos concursos publicos, pois
definem como os candidatos serdo avaliados e selecionados para os cargos oferecidos.

Os critérios eliminatérios podem ser definidos como aqueles de conhecimentos basicos, essenciais, mi-
nimos e imprescindiveis ao exercicio do cargo, na forma de barreiras a serem ultrapassadas. Por se trata-
rem de condicdes de habilitacdo ou aprovacao, caso elas nao sejam atendidas, resultam na exclusao do
candidato do procedimento seletivo. Sdo exemplos: aprovacdo em provas objetivas, discursivas, orais e
praticas, com base em pontua¢do minima ou nota de corte, entre outros.

Os critérios classificatdrios sao utilizados para ordenar e categorizar, em classes (como o préprio nome ja
diz) ou niveis, caracteristicas padronizadas semelhantes e uniformes.

Essas escalas servirao para avaliar o melhor nivel qualitativo do perfil do candidato ideal ndo eliminado
e apto ao cargo. Desse critério, ndo sao mais cobrados os pressupostos necessdrios e minimamente exi-
gidos para o exercicio de determinada funcdo, mas o desiderato almejado é o melhor desempenho de
acordo com o perfil desejado para as atribuicdes do cargo.

Candidatos que nao participarem dessa etapa apenas perderdo a chance de obter pontua¢do maior,
mas ndo serao eliminados. Trata-se o critério classificatério de um complemento acessorio e secundario
as condicdes objetivas indispensaveis e ja analisadas no critério eliminatério, na busca do melhor can-
didato. E o caso da apresentacéo de titulos.

Os critérios eliminatdrios e classificatérios séo aqueles em que os candidatos precisam atingir pontuagao
minima para nao serem eliminados. Atingida essa pontuacao, o resultado sera considerado para a clas-
sificacdo, conforme supraexplicitado em cada critério.

Antes de se avaliar qual o melhor método escolher para a realizacdo da avaliacdo psicoldgica, do exame
de higidez mental e do teste psicotécnico, importante destacar que a Constituicdo da Republica (art.
37, 1) prescreve que a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacao prévia em con-
curso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade do cargo ou
emprego, na forma prevista em lei.

O Decreto federal n° 9.739, de 28 de marco de 2019 - que estabelece normas sobre concursos publicos
no ambito da Administragcao Publica Federal -, empregado aqui a titulo ilustrativo, conquanto se apli-
que apenas aos certames realizados no ambito federal, define a avaliacdo psicolégica e, na mesmalinha
da Constituicao, determina a necessidade de se aferir a compatibilidade das caracteristicas psicoldgicas
do candidato com as atribui¢ées do cargo:

Avaliacdo psicoldgica

Art. 36. A realizacdo de avaliacdo psicolégica esta condicionada a existéncia de previsao
legal especifica e estara prevista no edital do concurso publico.

§ 1° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se avaliacao psicoldgica o emprego de
procedimentos cientificos destinados a aferir a compatibilidade das caracteristicas psicolégi-
cas do candidato com as atribui¢bes do cargo.

§ 2° A avaliagdo psicoldgica sera realizada apds a aplicagdo das provas escritas, orais e de
aptidao fisica, quando houver.
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§ 3° Os requisitos psicolégicos para o desempenho do cargo serdo estabelecidos
previamente, por meio de estudo cientifico:

| — das atribuices e das responsabilidades dos cargos;
Il - da descricdo detalhada das atividades e das tarefas;

Il - da identificacdo dos conhecimentos, das habilidades e das caracteristicas pessoais ne-
Cessarios para sua execugao; e

IV - da identificacdo de caracteristicas restritivas ou impeditivas para o cargo.

§ 4° A avaliagdo psicolégica serd realizada por meio do uso de instrumentos de avaliagdo
psicoldgica capazes de aferir, de forma objetiva e padronizada, os requisitos psicoldgicos do
candidato para o desempenho das atribuicdes inerentes ao cargo.

§ 5° O edital especificara os requisitos psicolégicos que serdo aferidos na avaliacdo. (Grifos
Nnossos).

No mesmo sentido, a Resolugao n°02/2016 do Conselho Federal de Psicologia - que regulamenta a ava-
liacao psicolégica em concurso publico e processos seletivos de natureza publica e privada - preceitua:

Art. 1° A avaliagéo psicoldgica para fins de sele¢do de candidatos (as) € um processo sistemdti-
co, de levantamento e sintese de informacédes, com base em procedimentos cientificos que per-
mitem identificar aspectos psicoldgicos do (a) candidato (a) compativeis com o desempenho
das atividades e profissiografia do cargo.

§ 1° Para proceder a avaliacdo referida no caput deste artigo, o (a) psicélogo (a) devera uti-
lizar métodos e técnicas psicoldgicas que possuam caracteristicas e normas reconhecidas
pela comunidade cientifica como adequadas para recursos dessa natureza, com evidéncias
de validade para a descricdo e/ou predicdo dos aspectos psicoldgicos compativeis com o
desempenho do candidato em relagéo as atividades e tarefas do cargo.

Art. 2° Para alcancar os objetivos referidos no artigo anterior, o (a) psicélogo (a) devera:

| — selecionar métodos e técnicas psicoldgicas com base nos estudos cientificos, que con-
templem as atribui¢des e responsabilidades dos cargos, incluindo a descricdo detalhada das
atividades e profissiografia do cargo, identificacdo dos construtos psicolégicos necessdrios e
identificagdo de caracteristicas restritivas e/ou impeditivas para o desempenho do cargo;

Il - a luz dos resultados de cada instrumento, proceder a andlise conjunta destes de forma
dinamica, a fim de relaciond-los a profissiografia do cargo, as caracteristicas necessdrias e aos
fatores restritivos e/ou impeditivos para o desempenho do cargo;

Il - seguir, em todos os procedimentos relacionados a administracdo, apuracéo dos resul-
tados e emissdo de documentos, a recomendacéo atualizada dos manuais técnicos adota-
dos a respeito dos procedimentos de aplicacdo e avaliacdo quantitativa e qualitativa;

IV —zelar pelo principio da competéncia técnica profissional quando da utilizacao de testes
psicolégicos.

Art. 3° O edital do concurso publico especificara, de modo objetivo, os construtos/dimen-
sdes psicoldgicas a serem avaliados, devendo ainda detalhar os procedimentos cabiveis
para interposicao de recursos. (Grifos nossos.)

A avaliacdo psicolégica, o exame de higidez mental e o teste psicotécnico objetivam a verificagdo das
condi¢des psicoldgicas e mentais condizentes com o cargo pretendido, garantindo que os aprovados
estejam habilitados a desempenhar as funcdes respectivas. Portanto, o mais importante a se avaliar
na escolha de um candidato, além dos conhecimentos e habilidades, é a existéncia de compatibilidade
entre as suas caracteristicas psicolégicas e as atribuicdes do cargo.

Nesse sentido, o candidato adequado sera aquele que tenha aptiddo aferida na avaliacdo psicoldgica,
no exame de higidez mental e no teste psicotécnico, vale dizer, o mais relevante é garantir que ele tenha

‘ Controle em Foco - Revista do MPC-MG / Belo Horizonte v.5 n.9 p. 40-45 jan./jun. 2025 42




condicdes psicoldgicas e tracos comportamentais suficientes e apropriados ao perfil pretendido pela
Administracao Publica.

E, nesses casos, ndo se exige o maximo do candidato, mas sim o minimo, ou seja, basta que ele seja apto.

Dessa forma, a aptidao do candidato esta vinculada a sua capacidade psicoldgica para o desempenho
de suas atribuicdes, evitando que aqueles sem condi¢des psicoldgicas compativeis as exigéncias do
cargo sejam admitidos.

Ao classifica-los, por meio da avaliacdo psicolégica, do exame de higidez mental e do teste psicotécnico,
dificilmente, sera extraida a proposta real de avaliacdo equitativa entre os concorrentes. Isso porque o
resultado final dessas provas deve ser tomado apenas como elemento de aprovacdo ou desaprovacgao
no certame, candidato “apto” ou“inapto”. E o que estatui o ja mencionado Decreto federal n°9.739/2019:

Resultado da avaliagéo psicoldgica
Art. 37 O resultado final da avaliagdo psicolégica do candidato serd divulgado exclusivamente
como “apto” ou “inapto”.

§ 1° Todas as avaliagdes psicoldgicas serdao fundamentadas e os candidatos terdo
acesso a copia de todo o processado envolvendo sua avaliagdo, independentemente de
requerimento especifico, ainda que o candidato tenha sido considerado apto.

§ 20 Os prazos e a forma de interposicdo de recurso acerca do resultado da avaliagdo
psicoldgica serdo definidos pelo edital do concurso.

§ 3° Os profissionais que efetuaram avaliagcdes psicoldgicas no certame nao poderdo
participar do julgamento dos recursos.

§ 4° Na hipétese de no julgamento do recurso se entender que a documentagdo e a
fundamentacdo da avaliacdo psicolégica sdo insuficientes para se concluir sobre as
condi¢des do candidato, a avaliagdo psicoldgica serd anulada e serd realizado novo exame
por outro profissional. (Grifos nossos.)

Em realidade, ndo ha o “mais apto” ou o0 “menos apto” Nessas hipdteses, o que existe é o adequado, o
satisfatorio. Aptiddo psicoldgica significa saber se ha condicdes de desempenho, tais como capacidades
cognitivas, emocionais e de personalidade. Importante apontar, mais uma vez, que o objetivo principal
desses exames é verificar se o candidato apresenta as condigdes psicoldgicas necessdrias para desem-
penhar as atividades inerentes ao cargo pleiteado.

As mencionadas avaliagdes psicolédgicas, precipuamente, ndo tém, como fim em si mesmas, o intuito de
serem utilizadas para diagnosticar eventual transtorno, desvio de comportamento ou de personalidade,
mas sim para excluir eventual candidato com inaptidao ao exercicio de determinada fungédo. Caso sejam
identificadas restricdes ou impedimentos, o candidato deve ser eliminado. Essas avaliacdes devem se
enquadrar na categoria eliminacdo, visto estar desconfigurada a natureza classificatéria nesses casos.

Por outro lado, a auséncia de impedimentos permite concluir, apenas, que o candidato possui capaci-
dade para exercer as fun¢des do cargo, sem que isso sirva de base para qualquer tipo de classificacdo
adicional. Admitir a linha classificatéria a avaliagdo psicolégica, ao exame de higidez mental e ao teste
psicotécnico seria tolerar inseguranca juridica, a nosso ver, inadmissivel nessa seara.

Nao bastasse, no caso da avaliagdo psicoldgica, ha, também, a dificuldade da aplicagdo coletiva
isonémica e da equiparacdo da visdo subjetiva distinta da linha de interpretacao de cada profissional
da banca, em casos com mais de um avaliador. Se ndao houver pertinéncia objetiva e isondmica entre as
analises verificadas por cada examinador, de modo intransponivel, o concurso estara fadado a arbitra-
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riedade. Dessa forma, considerando a conformacao desses exames, e a fim de que nao haja qualquer
tipo de burla, o critério apenas podera ser considerado eliminatoério, repita-se.

Deixar a feicdo classificatdria a avaliagcao psicoldgica, o exame de higidez mental e o teste psicotécnico é
também abrir margem para que candidatos idéneos figuem a mercé de administradores publicos, que
podem utilizar-se de expedientes arbitrarios ou fraudatérios para deixar de eliminar candidatos ruins,
que nao atendam ao desempenho esperado e comprometam o exercicio das atividades inerentes ao
cargo, ao absurdo de classifica-los em detrimento do interesse publico com consequente e evidente
lesao ao erdrio.

A se permitir o critério classificatorio nesses tipos de avaliagdes, seria igualmente facil afastar a
recomendacao ou a ndo recomendacao de ingresso, com consequente categorizacdo de amigos ou
inimigos sem o necessario perfil para o preenchimento do cargo, por motivo de direcionamentos, dis-
criminagbées, manipulacdes, apadrinhamentos, favoritismos e privilégios injustificaveis. A configuracdo
dessas avaliagoes traz feicdes puramente eliminatoérias e levam a questionar a sua validade na qualida-
de de instrumento classificatorio.

Por conseguinte, a imposicdo da nova lei relativa a obrigatoriedade de “regulamentacdo especifica’,
guanto as provas de competéncias (avaliacao psicoldgica, exame de higidez mental ou teste psicotécni-
o), disposta no supratranscrito art. 99, § 29, Ill, da Lei 14.965/2024, ha de ser tratada de forma a impedir
o critério classificatério das mencionadas provas, a fim de se evitar possiveis abusos.

Anote-se que o edital ndo pode assumir carater autbnomo normativo. Ele deve estar estritamente vin-
culado a referida normatizacéo, ndo podendo criar ou restringir, de maneira inaugural, direitos e obri-
gacgles anteriormente ndo previstos em lei, eis que ele é apenas instrumento para a concretizacao do
concurso.

A regulamentacdo, obrigatoriamente, precisara conter a especificacdo daquilo que se busca avaliar no
candidato, sob o aspecto material, de forma objetiva, predeterminada e vinculada, com a definicao
cientifica de quais sdo os limites minimos relevantes o suficiente a fornecer uma base sélida para a in-
terpretacdo motivada dos resultados para a aprovacao ou eliminagao respectiva.

Imprescindiveis a particularizacdo e a estipulacao prévia e confidvel das diretrizes da coleta de dados,
bem como dos critérios e parametros de afericdo das caracteristicas e atributos especificos alcancaveis
e razoaveis a serem avaliados nesses tipos de provas.

Com igual direcionamento, a Resolucéao n° 31, de 15 de dezembro de 2022, do Conselho Federal de Psi-
cologia — que estabelece diretrizes para a realizacdo de avaliacdo psicoldgica no exercicio profissional
da psicéloga e do psicélogo, regulamenta o sistema de avaliacdo de testes psicoldgicos — determina:

Art. 1° Estabelecer diretrizes para a realizacdo de avaliagao psicolégica no exercicio profis-
sional da psicologa e do psicélogo e regulamentar o sistema de avaliacdo de testes psico-
l6gicos (SATEPSI).

§ 1° A avaliagdo psicoldgica é um processo estruturado de investigacdo de fendbmenos psi-
coldgicos, composto de métodos, técnicas e instrumentos, com o objetivo de promover
informacdes a tomada de decisdo, no ambito individual, grupal ou institucional, com base
em demandas, condicdes e finalidades especificas. (Grifos nossos.)

Isso, claro, a fim de se preservar a consequente motivacdo dos atos, para que a competitividade e a se-
letividade sejam legitimas.
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Para que seja resguardada a igualdade de condi¢des entre os candidatos, deverdo ser asseguradas a
adequacéo e a pertinéncia ao objetivo da avaliagao psicoldgica, do exame de higidez mental e do teste
psicotécnico, com detalhamento pontual e proporcional das condi¢des psicolégicas e temperamentais
apropriadas as atribuicdes peculiares ao exercicio da funcdo do cargo respectivo, de forma motivada, a
se cumprir, também, o principio da eficiéncia.

Inevitavel, insista-se, a identificacao de critérios balizadores e direcionadores das caracteristicas proprias
almejadas ao perfil do candidato apto a preencher as atribui¢des do cargo. Instituindo-se, de antemao,
os parametros objetivos pelos quais os candidatos serdo avaliados, garantindo-se a efetiva motivacéo
expressa, a ampla defesa, a isonomia e a impessoalidade, o controle dos atos da Administracdo ficara
assegurado, sem ensejar questionamentos acerca das conclusdes da indicacdo ou da contraindicacao,
sem risco de judicializagdes.

Os resultados dessas avaliacdes deverao ser pautados em fundamentacao racional adequada e perti-
nente ao exercicio do cargo, com transparéncia, além de serem baseados em elementos objetivos, com
possibilidade de ampla defesa e recorribilidade pelos candidatos.

A simples regulamentacdo sem regramentos pormenorizados, distante da enumeracédo das condigdes
claras e completas, ausentes os apontamentos das condi¢des psicoldgicas adequadas e compativeis a
exigéncia do exercicio das fun¢des do cargo, de nada adiantaria e tornaria ineficaz a satisfacdo plena da
legalidade.

Por tudo isso, conclui-se ser infactivel atribuir o carater classificatério a avaliagdo psicolégica, ao exame
de higidez mental e ao teste psicotécnico, porque eles, por sua prépria natureza, s6 podem ter cunho
eliminatorio.
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